Wojewddzki Urzqd Ochrony Zabytkéw w Warszawie, ul. Nowy Swiat 18/20, 00-373 Warszawa
WOU-S80.272.18.2018

Zalacznik nr 6 do SIWZ

UMOWA Nr 12019

zawarta w dniu 2019 r. w Warszawie pomiedzy:

Wojewodzkim Urzedem Ochrony Zabytkéw w Warszawie, z siedzibg: 00-373 Warszawa
ul. Nowy Swiat 18/20, NIP: 525-15-13-136, REGON: 006374351, zwanym w dalszej czgsci

umowy Zamawiajacym - reprezentowanym przez:

zwang w dalszej czesci Wykonawca, reprezentowang przez:

zwanych lacznie Stronami,

w wyniku udzielenia zaméwienia publicznego nt WOU-S0O.272.18.2018 na swiadczenie ustug
administrowania systemem informatycznym na potrzeby Wojewddzkiego Urzgdu Ochrony
Zabytkow w Warszawie oraz delegatur w trybie przetargu nieograniczonego, w oparciu o
art. 39 i n. ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity: Dz.
U. 22018, poz. 1986 ze zm.) - o wartosci szacunkowej zamowienia nie przekraczajacej

w zlotych rownowartosci kwoty 144.000 euro, zostata zawarta umowa o nastgpujacej tresci:

§1.

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢é ustuge polegajaca
na administrowaniu systemem informatycznym Wojewodzkiego Urzedu Ochrony
Zabytkow w Warszawie oraz Delegaturach w Plocku, Siedlcach, Radomiu,
Ciechanowie i Ostrotece.

2. Do obowiazkéw Wykonawcy bedzie nalezato w szczegodlnosci:

1) administrowanie serwerami urzg¢du;

2) administrowanie strong internetowa www.mwkz.pl, w tym aktualizacja i
wprowadzanie nowych informacji;

3) administrowanie strona internetowa w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP)

www.bip.mwkz.pl, w tym aktualizacja i wprowadzanie nowych informacji;
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4) aktualizacja i wprowadzanie nowych informacji na stronie ePUAP;

5) zarzadzanie domenami urzgdu (w tym tworzenie nowych kont domenowych,
przytaczaniu komputeréw do domeny organizacji);

6) wsparcie systemu EZD;

7) prowadzenie i aktualizacja dokumentacji teleinformatycznej (sieciowej, sprzgtowej,
uprawnien pracownikow, przydziatlu sprzetu IT, dostgpu do haset systemowych);

8) administrowanie siecig teleinformatyczng, w tym urzgdzeniami sieciowymi;

9) zabezpieczenie 1 ochrona antywirusowa 1 antyspamowa  zasobow
teleinformatycznych Urzedu;

10) archiwizowanie i zapewnienie bezpieczenstwa przechowywania danych (kopie
zapasowe);

11) zapewnienie wtasciwej eksploatacji, sprawnosci technicznej i napraw biezacych
sprzgtu teleinformatycznego;

12) prowadzenie biezacej konserwacji i aktualizacji posiadanego oprogramowania
uzytkowego, narzedziowego oraz systemoéw operacyjnych, w tym prowadzenie
ewidencji posiadanych licencji;

13) instalacje nowego oprogramowania i konfiguracji sprzetu teleinformatycznego;

14) nadawanie/odbieranie uprawnien IT pracownikom na zlecenie przetozonych;

15) pomoc pracownikom Urzedu w zakresie sprzetu i oprogramowania IT (helpdesk);

16)doradztwo w zakresie doboru sprzgtu i oprogramowania dla Urzedu oraz
wspotudzial w planowaniu oraz nadzorowaniu wyposazenia Urzedu w technike
teleinformatyczng i komputerowa;

17) wdrozenia sprz¢tu i oprogramowania;

18) tworzenie nowych zasobow sieciowych oraz zarzadzanie juz istniejacymi.

§ 2.

Zadania realizowane przez Wykonawce w zakresie Swiadczonych ustug musza byé zgodne
z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych oraz uwzgledniac,
w trakcie trwania umowy wszystkie zmiany w tym zakresie. Kwestie dotyczace ochrony i
przetwarzania danych w ramach wykonywania niniejszej umowy zostang uregulowane w
odrebnej umowie powierzenia przetwarzania danych, stanowigcej integralny zatacznik do

niniejszej umowy (Zatacznik Nr 3).
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§ 3.

1. Ustuga bedzie realizowana poprzez:

1) wizyty pracownikdéw Wykonawcy w siedzibie Zamawiajacego w Warszawie przy
ul. Nowy Swiat 18/20, 3 razy w tygodniu po 8 godzin w poniedziatki, $rody oraz
piatki;

2) wizyty pracownikow Wykonawcy w Delegaturach Urzedu w Plocku, Siedlcach,
Radomiu, Ciechanowie oraz Ostrotece, w kazdej z nich raz na dwa tygodnie po 6
godzin we wtorki lub czwartki;

3) zdalnie poprzez tacza teleinformatyczne.

2. Przed podpisaniem umowy Wykonawca o$wiadcza, iz zapoznal si¢ z programami
dziatajagcymi w Wojewddzkim Urzedzie Ochrony Zabytkéw w Warszawie oraz jego
delegaturach 1 zapewni pracownikoéw przygotowanych do ich obshugi. W przypadku
pojawienia si¢ potrzeby szkolenia pracownikéw obshugi informatycznej, koszty
szkolenia pokrywa Wykonawca.

3. Wykonawca nie moze przenosi¢ wierzytelno$ci wynikajacej z umowy na rzecz osoby
trzeciej, bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, wyrazonej w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci.

§ 4.

W ramach realizacji ustugi stanowiacej przedmiot umowy Wykonawca bedzie wykonywat
takze:

1) aktualizacje dokumentacji rozwigzania informatycznego i sieci komputerowe;j,

2) rejestracje modyfikacji rozwigzania informatycznego i sieci komputerowe;.
Wykonawca zdeponuje hasta administracyjne umozliwiajace petny dostep do rozwigzania
informatycznego i sieci komputerowej w zapieczgtowanej Kkopercie u Zamawiajacego.
Otwarcie wyzej wymienionej koperty zwalnia Wykonawce z odpowiedzialnosci za poprawne

dziatanie rozwigzania informatycznego i sieci komputerowe;.
§5.

1. Umowe zawiera si¢ na okres 18 miesigcy od dnia podpisania umowy, tj. od dnia

............................. r.dodnia .........ceeeiiiiiiiiiii . T,

§ 6.

1. Zamawiajacy z tytulu realizacji przedmiotu umowy, o ktorym mowa w § 1 ust. 1,

zobowiazuje si¢ zaptaci¢ Wykonawcy wynagrodzenie w wysokosci .................. zt
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netto miesi¢cznie plus nalezny podatek VAT, facznie .................. zt brutto (stownie
zZhotych ..o ).

. Warto$¢ wynagrodzenia za catkowity okres obowigzywania umowy, tj. 18 miesiecy (od
.................... 2019 r.do .....ceivviiiiaeao.... T.) Wyniesi€: ............... zl netto
(stownie:. ... ..ot ), plus nalezny podatek VAT,
lacznie ...l zt  brutto (slownie zilotych ...l
................................................................. )

. Wynagrodzenie wymienione w § 6 ust. 1 i 2 obejmuje wszelkie koszty, niezbedne
do prawidtowego wykonania przedmiotu umowy, nawet jesli nie zostaty one wprost
wyszczegolnione w tresci niniejszej umowy i zatacznikach.

. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania powyzszych ushug zgodnie z trescig
Szczegdlowego opisu przedmiotu zamodwienia, stanowigcego Zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy.

. Platno$¢ wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 nastapi na podstawie poprawnie
wystawionej faktury VAT ztozonej lub przestanej przez Wykonawcg Zamawiajagcemu
na adres jego siedziby w Warszawie, ul. Nowy Swiat 18/20.

. Zaptata wynagrodzenia nastagpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy
wskazany w fakturze VAT w terminie TP ) dni od daty wptywu
do siedziby Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

. Za dzien platno$ci uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§7.

. Wykonawca skieruje do $wiadczenia ushugi osoby niekarane za przestgpstwa, na
potwierdzenie czego przedtozy os$wiadczenie o niekaralnosci, najpozniej w dniu
podpisania umowy.

. Zamawiajacy wymaga do wszystkich czynnosci wchodzacych w zakres przedmiotu
umowy, zatrudnienia os6b na podstawie umowy o pracg przez Wykonawce lub
Podwykonawce.

W trakcie realizacji umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnos$ci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub
Podwykonawc¢ wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracg o0soOb
wykonujacych czynnosci objete przedmiotem umowy. Zamawiajacy uprawniony jest w

szczegoblnosci do:
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a) zadania os$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
wymogow 1 dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania
WW. wymogow,

c) przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania §wiadczenia.

W trakcie realizacji umowy na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w

tym wezwaniu terminie, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej

dowody w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o

prace przez Wykonawce lub Podwykonawce osob wykonujacych prace w trakcie

realizacji zamdowienia:

a) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
0 prace 0sob wykonujacych czynnosci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego oswiadczenie, dat¢ ztozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynnos$ci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace
wraz ze wskazaniem liczby tych os6b, rodzaju umowy o pracg i wymiaru etatu oraz
podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu wykonawcy lub
podwykonawcy;

b) zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS, potwierdzajagce optacanie przez
Wykonawce lub Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne z
tytulu zatrudnienia na podstawie umoéw o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

Z tytuhlu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace osob wykonujacych prace objete przedmiotem umowy

Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaplaty przez Wykonawce kary

umownej w wysokosci 5 % warto§ci wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 6 ust.

2. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie

zadanych przez Zamawiajacego dowodow w celu potwierdzenia spelnienia przez

Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace

traktowane bedzie jako niespelnienie przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu

zatrudnienia na podstawie umowy o pracg osoéb wykonujacych czynnosci objete
przedmiotem umowy.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez

Wykonawce lub Podwykonawce, Zamawiajagcy moze zwrdcic si¢ o przeprowadzenie

kontroli przez Panstwowa Inspekcje Pracy.
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Zmiana oso6b wskazanych w Zalaczniku nr 4 wymaga kazdorazowo uzgodnienia i

pisemnej akceptacji Zamawiajgcego, nie stanowi zmiany umowy.

§ 8.
W przypadku awarii lub niepoprawnego funkcjonowania systemow informatycznych i
sprze¢tu komputerowego, uniemozliwiajacych sprawna pracg w okresie kolejnych trzech
dni roboczych, spowodowanych zaniechaniem lub niewlasciwg realizacja przez
administratora Wykonawcy, zobowigzan wynikajacych z zamowienia, Zamawiajacy
moze naliczy¢ kar¢ umowng w wysokosci 10% miesigcznego wynagrodzenia brutto za
kazde takie zdarzenie.
W przypadku przedtuzenia si¢ awarii na kolejne dni robocze, Zamawiajacy moze
naliczy¢ kare umowna w wysokosci 3% miesi¢cznego wynagrodzenia brutto za obstuge
techniczng danej lokalizacji za kazdy dzien trwania awarii lub niepoprawnego
funkcjonowania.
Wypowiedzenie umowy nie ogranicza mozliwosci dochodzenia kar umownych. Kary
umowne mogg by¢ dochodzone i naliczane niezaleznie z r6znych tytutoéw. Wykonawca
wyraza zgodg na potragcanie kar umownych z biezacych naleznosci Wykonawcy za dany
miesigc lub z naleznosci za nastgpne miesiace.
Zamawiajacy moze zleci¢ wykonanie zadan niezrealizowanych przez Wykonawce a
wynikajacych z niniejszej umowy osobom trzecim, obcigzajgc kosztami ich wykonania
Wykonawce. Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o terminie wprowadzenia innego

Wykonawcy, przed tym terminem.

§9.
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z waznych
powodow, tj. w szczegdlnosci:
a) w przypadku nie§wiadczenia przez Wykonawce uslug w catosci lub czesci,
b) w przypadku powzigcia wiadomosci o:
- wykresleniu Wykonawcy z wlasciwej ewidencji,
- otwarciu likwidacji Wykonawcy,
- zajeciu majatku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym mu realizacje
przedmiotu umowy.
Wykonawca ma obowigzek zawiadomi¢ Zamawiajacego o wystapieniu zdarzen

opisanych w § 9 ust. 1 pkt b) i ¢) niniejszego ustepu w ciggu 24 godzin od ich zaistnienia.
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W przypadku wypowiedzenia niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zobowigzany jest do zaplaty kary umownej w wysokosci
10% warto$ci wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust.2.

W przypadku niewywigzania si¢ z powierzonych obowigzkow przez pracownika
Wykonawcy, Zamawiajacy wystawi pisemne upomnienie. W przypadku stwierdzenia
drugiego uchybienia ze strony pracownika Wykonawcy, jest on zobowigzany do
wymiany danego pracownika lub w momencie zaniechania wymiany personelu stanowi
to podstawe wypowiedzenia umowy, ze skutkami jak w § 9 ust. 2.

W  przypadku nieotrzymania przez Zamawiajagcego w danym roku S$rodkow
budzetowych od dysponenta wiasciwego stopnia, koniecznych do realizacji niniejszej
umowy, Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym lub
odpowiednio zmniejszy¢ jej zakres. Konsekwencje okreslone w § 9 ust. 2 nie majg w
tym przypadku zastosowania, a Wykonawcy przystuguje jedynie wynagrodzenie za
zrealizowang czg$¢ umowy.

Strony dopuszczaja mozliwo$¢ dochodzenia odszkodowania przewyzszajacego
wysokos¢ kar umownych, na zasadach og6lnych.

Strony dopuszczaja mozliwo$¢ wczesniejszego rozwigzania umowy z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, bez skutkéw okreslonych w § 9 ust. 2.

Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za zrealizowang czgs¢ zamowienia.

§ 10.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno§¢ za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy.
Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania osob, ktérym powierzy wykonanie
zlecenia lub z ktorych pomocg wykonuje zlecenie, jak za swoje wlasne dziatania
1 zaniechania.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do naprawienia szkody wyniklej z niewykonania lub
nienalezytego wykonania zobowiazania chyba, ze niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie jest nastepstwem przyczyn, ktore nie leza po stronie Wykonawcy.
Zadna ze stron umowy nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich zobowigzan
w ramach umowy, jesli i w stopniu, w jakim opoznienie w jej dziataniu lub inne
niewykonanie jej zobowigzan w ramach umowy jest wynikiem Sily Wyzszej. Sita
Wyzsza oznacza wydarzenie poza kontrolg Strony, wystgpujace po wejsciu w zycie

umowy, uniemozliwiajace wykonaniu przez t¢ Stron¢ jej obowiazkdéw, nicobejmujace
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winy wilasnej lub nienalezytej starannosci tej Strony, i nieprzewidywalne. Takie
wydarzenia moga obejmowaé w szczego6lnosci wojny, rewolucje, pozary, powodzie,
epidemie, embarga przewozowe, ogloszone strajki generalne w odno$nych galeziach
przemystu, oraz oficjalne decyzje organow wiladzy i administracji panstwowej. Jesli
powstanie sytuacja Sity Wyzszej, Strona, ktorej te okolicznosci bezposrednio dotycza,
bezzwlocznie zawiadomi drugg Stron¢ na pisSmie o jej zaistnieniu i przyczynach oraz
dotozy wszelkich staran aby w terminie do 7 (siedmiu) dni od daty zawiadomienia
przedstawi¢ drugiej Stronie dokumentacjg, ktora wyjasnia natur¢ i przyczyny zaistniatej
okolicznosci Silty Wyzszej, w takim zakresie w jakim jest ona mozliwie osiggalna. Jezeli
po zawiadomieniu Strony nie uzgodnig inaczej w formie pisemnej, kazda ze Stron
bedzie wykonywata zobowigzania umowne, w stopniu, w jakim jest to mozliwe. Jesli
niemozno$¢ wykonania przez jedng ze Stron jej zobowigzan w wyniku Sity Wyzszej w
istotny sposob wplywa na mozliwos¢ wykonania przez drugg Strong jej zobowigzan w
ramach Umowy, ta Strona réwniez nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie swoich
zobowigzan. Strona, ktéra zawiadomila o zaistnieniu okoliczno$ci Sity Wyzszej nie
ponosi odpowiedzialnosci wobec drugiej Strony za szkody, poniesione przez te druga
Strone, od daty zawiadomienia, i w toku realizacji przez Stron¢ zawiadamiajacg jej

zobowigzan umownych, objetych okolicznoscia Sity Wyzsze;j.

§ 11.

Majac na uwadze fakt, ze dziatalno$¢ Zamawiajacego podlega szczegdlnym regulacjom
prawnym w zakresie poufno$ci przekazywanych informacji, Wykonawca zobowigzuje
si¢ przestrzegania powyzszych zasad ze szczegdlnym uwzglednieniem charakteru
dziatalnosci Zamawiajacego. Ujawnienie jakichkolwiek informacji, do ktorej dostep ma
lub moze mie¢ Wykonawca, w sposob posredni lub bezposredni, pocigga za sobag
mozliwos¢ dochodzenia przez Zamawiajacego kary umownej w wysokosci 200.000,00
PLN (stownie: dwustu tysiecy ztotych).

Wszystkie informacje w jakiejkolwiek formie, przekazane sobie przez Strony w ramach
tej umowy lub do ktorych Strony miaty dostep pozostaja wlasnoscig Strony ktora te
informacje ujawnila drugiej Stronie. Informacje te, o ile Strona ujawniajaca nie
postanowi inaczej na pismie, maja by¢ odpowiednio zabezpieczone przed dostgpem
0s0b trzecich i nieupowaznionych pracownikéw drugiej Strony oraz uzywane tylko dla

celow zwigzanych z niniejszg umowa.
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. Zadna ze Stron niniejszej umowy nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej
Strony, kopiowacé, rozpowszechnia¢ ani ujawnia¢ komukolwiek informacji dotyczacych
drugiej Strony lub jej interesoéw, finansow lub dziatan wlacznie ze wszelkimi danymi
technicznymi, kosztowymi i tajemnicami handlowymi niezaleznie od Zrédet tych
informacji chyba, Ze taka informacja jest powszechnie znana lub musi by¢ ujawniona
uprawnionemu organowi lub osobom dzialajagcym w ramach obowigzujacych
przepisow prawnych. W takim przypadku Strona ujawniajgca jest zobowigzana
niezwlocznie poinformowaé drugag Stron¢ o zadaniu ujawnienia takiej informacji.
Wykonawca zobowigzany jest do przetwarzania i przechowywania jakichkolwiek
informacji Zamawiajacego z najwyzsza staranno$cia wymagang dla przetwarzania i
przechowywania informacji poufnych. Dla wuniknigcia watpliwosci wszystkie

informacje przekazywane Wykonawcy nalezy traktowac jako poufne.

§ 12.

Administratorem danych osobowych wskazywanych niniejszej umowie oraz

udostepnionych w celu jej realizacji jest Mazowiecki Wojewddzki Konserwator

Zabytkow z siedzibg przy ul. Nowy Swiat 18/20, 00-373 Warszawa, tel. 22 44 30 405,

fax 22 44 30 401, e-mail: info@mwkz.pl.

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy jest pod nr. tel.: 22 44 30 432 oraz

droga elektroniczng: iod@mwkz.pl.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze dane osobowe uzyskane od Wykonawcy w zwigzku

z realizacja umowy beda przetwarzane przez Zamawiajacego zgodnie z zapisami

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych

osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (RODO) w celu realizacji niniejszej umowy.

Strony zobowigzujg si¢ do:

a. wzajemnego stosowania zasad poufnos$ci dokumentéw i informacji uzyskanych
od drugiej Strony w zwigzku z wykonywanym przedmiotem umowy zaréwno
w trakcie jej trwania jak i po ustaniu stosunku wynikajacego z umowy; wszelkie
dokumenty begda ujawniane jedynie w zakresie niezb¢dnym, zwigzanym z realizacja
przedmiotu umowy, po wyrazeniu zgody przez druga Strong;

b. zabezpieczania przed kradzieza, uszkodzeniem i zaginicciem wszelkich

otrzymanych dokumentdow (w tym na mobilnych no$nikach) zwigzanych
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z przedmiotem umowy;

c. niewykorzystywania zebranych informacji prawnie chronionych dla celow innych

niz wynikajace z realizacji umowy;

d. niezwlocznego przekazywania drugiej Stronie informacji o wszelkich przypadkach

naruszenia tajemnicy informacji prawnie chronionych lub o ich niewlasciwym

uzyciu.

§ 13.

1. Wszystkie spory wynikle z realizacji umowy Strony bedg rozstrzyga¢ na drodze

polubownej, a w przypadku nieosiggnigcia porozumienia spory te beda podlegaé

rozstrzygnigciu sadu powszechnego wlasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

W sprawach nieuregulowanych umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego,

ustawy Prawo zamowien publicznych.

. Wszystkie zmiany niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci formy pisemne;.

Zgodnie z art. 144 ustawy Pzp Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych

zmian postanowien umowy w stosunku do tresci oferty w przypadku:

a)

b)

c)
d)

zmian powszechnie obowigzujacych przepisdow prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacj¢ przedmiotu zamowienia;

zmian tresci o charakterze informacyjno-instrukcyjnym, niezbgdnych dla
sprawnej realizacji przedmiotu zamowienia, z zastrzezeniem § 13 ust. 4;
poprawienie oczywistej pomytki pisarskiej lub rachunkowej;

konieczno$¢ wprowadzenia zmian wskutek zmiany stawki podatku VAT, przy

czym zmianie ulegnie kwota VAT oraz wynagrodzenie brutto.

4. Nie stanowi zmiany umowy:

a)
b)

c)

d)

zmiana adresow Wykonawcy i Zamawiajgcego;

zmiana adresow do korespondencji, o ktorych mowa w § 13 ust. §;

zmiana 0sob reprezentujgcych lub/i powotanych do nadzorowania umowy i
biezacych kontaktow u Wykonawcy i Zamawiajgcego;

utrata mocy lub zmiana aktow prawnych przywotywanych w tresci umowy. W
kazdym takim przypadku Wykonawca ma obowigzek stosowania si¢ do

aktualnych w danym czasie aktow prawa.

5. Zmiany wskazane w § 13 ust. 4 pkt 1-3 dokonywane sg w drodze jednostronnego

pisemnego o$wiadczenia danej Strony i wywotuja skutek od dnia doreczenia go drugie;j

Stronie.
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6. Zamawiajacy powotuje do nadzorowania wykonania umowy i biezacych kontaktow z
Wykonawca , nhumer tel. , e-
mail

7. Wykonawca powotuje do nadzorowania wykonania umowy i biezacych kontaktéw z
Zamawiajacym , numer tel. , e-
mail

8. Wszelka zawiadomienia i korespondencja zwigzana z umowg powinna by¢ kierowana
na nast¢pujace adresy:

a) dla Zamawiajacego - Wojewodzki Urzad Ochrony Zabytkow w Warszawie, ul.
Nowy Swiat 18/20, 00-373 Warszawa,
b) dla Wykonawcy -
9. Integralng czg¢$¢ niniejszej umowy stanowi Oferta Wykonawcy z dnia ............. r.,

(Zatacznik Nr 2), Szczegdlowy opis przedmiotu zamowienia (Zatacznik Nr 1), wzor

umowy powierzenia danych osobowych (Zatacznik Nr 3), Wykaz osob (Zatacznik Nr 4).

§ 14.
Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
Zataczniki:
1. Zalacznik nr 1 — Szczegodtowy opis przedmiotu zamowienia

2. Zatacznik nr 2 — Oferta Wykonawcy z dnia
3. Zalacznik nr 3 — Umowa powierzenia danych osobowych
4. Zalacznik nr 4 — Wykaz osob
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Zalacznik nr 3 do umowy

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

(zwana dalej ,,Umowa”)

zawarta dnia pomigdzy:

Wojewédzkim Urzedem Ochrony Zabytkéw w Warszawie, ul. Nowy Swiat 28/30, 00-373
Warszawa, NIP 525-15-13-136

reprezentowanym przez Pana Jakuba Lewickiego — Mazowieckiego Wojewodzkiego
Konserwatora Zabytkow,

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Administratorem danych’ lub ,,Administratorem”

zwanym w dalszej cze¢Sci Umowy ,,Podmiotem przetwarzajgcym” lub ,, Przetwarzajgcym”

zwanymi dalej ,, Stronami”

§1
Powierzenie przetwarzania danych osobowych
1. Administrator danych powierza Podmiotowi przetwarzajacemu, w trybie art. 28
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.1),
zwanego w dalszej czeSci ,,Rozporzadzeniem”, dane osobowe do przetwarzania, na

zasadach i w celu okre§lonym w niniejszej Umowie.
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Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z
niniejszg umowa, Rozporzgdzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego, dotyczacymi ochrony praw oséb, ktorych dane dotyczg w zwiazku z
realizacja umowy na Swiadczenie ustug administrowania systemem informatycznym na
potrzeby Wojewodzkiego Urzedu Ochrony Zabytkow w Warszawie oraz delegatur (dalej
umowa glowna).

Przetwarzajacy oswiadcza, ze stosuje srodki bezpieczenstwa speliajagce wymogi

Rozporzadzenia.

§2
Zakres i cel przetwarzania danych

Podmiot przetwarzajacy bedzie przetwarzal w sposob elektroniczny, dane zwykle i
szczegblnych kategorii, a takze informacje o wyrokach i naruszeniach prawa zawarte w
systemach informatycznych Administratora w zwiazku z jego zadaniami, powierzone na
podstawie niniejszej umowy, w szczegdlnosci dane: oséb skladajacych pisma i wnioski,
interesantow, stron i uczestnikow postgpowan prowadzonych w WUOZ, pracownikow i
wspotpracownikow WUQOZ, osob fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza lub
z nig zwigzanych, innych przedsigbiorcow i 0s6b z nimi zwigzanych, przedstawicieli
instytucji, osob fizycznych wykonujacych zadania na rzecz administratora, dane i
informacje zawarte w wiadomosciach mailowych. Zakres powierzonych do przetwarzania
danych moze obejmowac m.in.: imiona, nazwiska, nazwiska rodowe, numery PESEL, daty
urodzenia, adresy zamieszkania, adresy korespondencyjne, informacje o stanie zdrowia,
oswiadczenia dotyczqce niekaralnoSci, numery telefonu, adresy mailowe, informacje
dotyczqce wyksztailcenia i inne dane znajdujace si¢ w systemach informatycznych 1 sieci
WUOZ.
2. Powierzone przez  Administratora dane osobowe beda  przetwarzane

przez Podmiot przetwarzajacy wylacznie w celu realizacji umowy glownej, m.in.:

a) administrowanie serwerami urzedu;

b) administrowanie strong internetowa www.mwkz.pl, w tym aktualizacja i

wprowadzanie nowych informacji;
¢) administrowanie strong internetowg w Biuletynie Informacji Publicznej (BIP)
www.bip.mwkz.pl, w tym aktualizacja i wprowadzanie nowych informacji;

d) aktualizacja i wprowadzanie nowych informacji na stronie ePUAP;



Wojewddzki Urzqd Ochrony Zabytkéw w Warszawie, ul. Nowy Swiat 18/20, 00-373 Warszawa
WOU-S80.272.18.2018

e) zarzadzanie domenami urzgdu (w tym tworzenie nowych kont domenowych,
przytaczaniu komputeréw do domeny organizacji);

f) wsparcie systemu EZD;

g) prowadzenie i aktualizacja dokumentacji teleinformatycznej (sieciowej, sprzetowe;j,
uprawnien pracownikow, przydzialu sprzetu IT, dostgpu do haset systemowych);

h) administrowanie siecig teleinformatyczng, w tym urzadzeniami sieciowymi;

i) zabezpieczenie 1 ochrona antywirusowa 1 antyspamowa  zasobow
teleinformatycznych Urzedu;

j) archiwizowanie i zapewnienie bezpieczenstwa przechowywania danych (kopie
zapasowe);

k) zapewnienie wiasciwej eksploatacji, sprawno$ci technicznej i napraw biezacych
sprzgtu teleinformatycznego;

1) prowadzenie biezacej konserwacji i aktualizacji posiadanego oprogramowania
uzytkowego, narzedziowego oraz systemoéw operacyjnych, w tym prowadzenie
ewidencji posiadanych licencji;

m) instalacj¢ nowego oprogramowania i konfiguracji sprzetu teleinformatycznego;

n) nadawanie/odbieranie uprawnien IT pracownikom na zlecenie przetozonych;

0) pomoc pracownikom Urzedu w zakresie sprzetu i oprogramowania IT (helpdesk);

p) doradztwo w zakresie doboru sprzgtu i oprogramowania dla Urzgdu oraz
wspotudzial w planowaniu oraz nadzorowaniu wyposazenia Urzedu w technike
teleinformatyczng i komputerows;

q) wdrozenia sprzgtu i oprogramowania;

r) tworzenie nowych zasobow sieciowych oraz zarzadzanie juz istniejacymi.

§3
Obowiazki Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy, zobowiazuje si¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, do ich zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktéorych mowa
w art. 32 Rozporzadzenia.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu

powierzonych danych osobowych.



Wojewddzki Urzqd Ochrony Zabytkéw w Warszawie, ul. Nowy Swiat 18/20, 00-373 Warszawa
WOU-S80.272.18.2018

Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji
niniejszej umowy.

Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, (o ktorej
mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia) danych przetwarzanych przez osoby,
ktére upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy,
zarbwno w  trakcie  zatrudnienia ich w  Podmiocie  przetwarzajacym,
jak i po jego ustaniu.

Podmiot przetwarzajacy po zakonczeniu §wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem
zwraca Administratorowi wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejace kopie
niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni. O fakcie realizacji zwrotu lub
usunigcia danych informuje Administratora na pismie.

W miar¢ mozliwosci Podmiot przetwarzajacy pomaga Administratorowi w niezbgdnym
zakresie wywiazywaé si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane
dotycza oraz wywigzywania si¢ z obowigzkoéw okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.
Podmiot przetwarzajacy, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych
bez zb¢dnej zwloki zglasza je Administratorowi danych w czasie nie dtuzszym niz w ciggu
24 godzin od stwierdzenia naruszenia. Zgtoszenie dokonywane jest droga telefoniczng 22

44 30 405 i/lub elektroniczng: iod@mwkz.pl.

§4

Prawo kontroli
Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli lub
przeprowadzenia audytu czy $rodki zastosowane przez Podmiot przetwarzajacy dane
przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniaja
postanowienia niniejszej umowy.
Administrator danych realizowa¢ bgdzie prawo kontroli i audytu w godzinach pracy
Przetwarzajacego dane z minimum 7 dniowym jego uprzedzeniem.
Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dluzszym niz 14 dni.
Podmiot przetwarzajacy udostgpnia Administratorowi danych wszelkie informacje

niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§5
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Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
Podmiot przetwarzajacy moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowsg do
dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy
po uzyskaniu uprzedniej pisemnej zgody Administratora danych.
Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie
na pisemne polecenie Administratora danych chyba, Zze obowigzek taki naklada
na Przetwarzajagcego dane prawo Unii lub prawo panstwa czlonkowskiego,
ktéremu podlega Przetwarzajacy dane. W takim przypadku przed rozpoczgciem
przetwarzania Przetwarzajacy dane informuje Administratora danych o tym obowiazku
prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.
Podwykonawca, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 umowy winien spetniaé te same gwarancje i
obowigzki jakie zostaty natozone na Przetwarzajacego w niniejszej umowie.
Podmiot przetwarzajacy ponosi petng odpowiedzialnos¢é wobec Administratora danych
za nie wywigzanie si¢ ze spoczywajacych na podwykonawcy obowigzkéw ochrony

danych.

§6
Odpowiedzialno$¢ Podmiotu przetwarzajacego

Podmiot przetwarzajacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z tre$cig umowy, a w szczegdlnosci za udostgpnienie powierzonych
do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.
Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania
Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym
lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Podmiot przetwarzajacy, danych
osobowych okreslonych w umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub
orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych do Podmiotu
przetwarzajacego, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa wiadome, lub realizowanych
kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania w Podmiocie przetwarzajagcym dane
tych danych osobowych, w szczegélnosci prowadzonych przez pracownikéw
upowaznionych przez organ wlasciwy w sprawie ochrony danych osobowych. Niniejszy
ustep dotyczy wylacznie danych osobowych powierzonych przez Administratora.

§7

Czas obowigzywania umowy
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Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas trwania umowy gtowne;j.

§8
Rozwigzanie umowy
1. Administrator danych moze rozwigza¢ niniejszag umowe ze skutkiem natychmiastowym
gdy Przetwarzajacy dane :
a) pomimo zobowigzania go do usunig¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
i audytu nie usunie ich w wyznaczonym terminie;
b) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z umowa;
c) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez wiedzy i zgody
Administratora danych.
2. Niezaleznie od przypadkow okreslonych w ust.1 niniejsza umowa ulega rozwigzaniu
bez konieczno$ci sktadania dodatkowych oswiadczen w przypadku rozwigzania lub

wypowiedzenia zasad dotyczacych wspotdziatania w zwigzku z umowa gtowna.

§9
Zasady zachowania poufnos$ci

1. Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich
informacji, danych, materialow, dokumentow i danych osobowych otrzymanych od
Administratora i od wspotpracujacych z nim o0s6b oraz danych uzyskanych w jakikolwiek
inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej
(,,dane poufne™).

2. Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
w tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane
bez pisemnej zgody Administratora danych w innym celu niz wykonanie niniejszej umowy
lub umowy gtéwnej, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z

obowiazujacych przepisow prawa lub niniejszej umowy.

§10
Postanowienia koncowe
1. Umowa zostata sporzadzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach dla kazdej ze
stron.
2. Strony ustalaja nastgpujagce dane o0so6b kontaktowych wskazanych do realizacji

obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy:
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a. ze strony Administratora: Kinga Wojcik-Przadka, e-mail iod@mwkz.pl,

b. ze strony Podmiotu Przetwarzajgcego......ooueeueeneenennnn.. e-mail
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych zastosowanie bedg miaty przepisy Rozporzadzenia.
Sadem wiasciwym dla rozpatrzenia sporow wynikajacych z niniejszej umowy bedzie sad

wiasciwy dla Administratora danych.

Administrator danych Podmiot przetwarzajacy dane



